FORMULAR NA PODANIE

REKLAMACIE

REKLAMACIA CiSLO:

DATUM REKLAMACIE:

TOMEDOOR.

dvere a podlahy

ODBERATEL:
NAZOV / MENO:
ULICA, C.P.:
MESTO:

PSC:

ADRESA PRE DODANIE TOVARU:

(Nevyplnuje sa, ak je zhodna s adresou odberatela)

KONTAKTNA OSOBA:
MENO:

TEL./FAX:

MOBIL:

E-MAIL:

ZAKAZKA:
(prip. €. dodacieho listu, faktury)

PREDMET REKLAMACIE:
CiSLO POLOZKY #  OZNACENIE

KS 4 REKLAMOVANA VADA (STRUCNY POPIS)

(Ak su potrebné dalsie riadky, vyuzite tuto tabulku na samostatnom liste ako prilohu k formularu.)

DOPLNUJUCE INFORMACIE:

Bol tovar poSkodeny pri prevzati od prepravcu?

Bol vyhotoveny zaznam o poskodeni s prepravcom?
Bola urobena fotodokumentacia reklamovanej vady?
Bola urobena montaz reklamovaného produktu?

- pokial ANO, uvedte datum montaze:

Kto montaz vykonal? [ 'Svojpomocne [~ Firma

V pripade montaze firmou - Nazov firmy:

Poznamka:

ANO [~ / NE [] " uvedte Vase ¢islo reklaméacie, ak mate zavedené vlastné &islovanie reklamacii,
rip.. uvedte iny identifikator VaSej reklamacie
ANO* [_ /' NE [— 2) %isﬁo polozky zykl]pnej zmluvy aIelJ)o dodacieho listu alebo fakttry
ANO* [_ / NE [_ (Cisla poloziek zakazky su na vSetkych dokladoch rovnaké)
ANO |_ / NE [_ 3 uvedte oznacenie (nazov) reklamovanej polozky
4 uvedte pocet reklamovanych kusov (zvlast ak je na prislunej polozke viac kusov)

* ak ANO, zaslite v prilohe

Montaznik: Certifikat vyrobcu: ANO [, & /NIE |
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